Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Operacion en Campo

. Direccion de Operacion y Seguimiento
— I N E Sistema de Gestion de la Calidad de Mddulos de Atencién Ciudadana

Instituto Nacional Electoral

VERSION:6.6 FECHA DE EMISION: AGOSTO 2024

PCM-EDOMEX-
2025-AE-04

Integridad del SGC
Fecha inicio: 01/10/2025 Fecha término: 31/10/2026

Requisito(s) de ISO
9001:2015 afectado(s) y/o 7.3
beneficiados

e Lo LY MG CIICE T S Mejora al Sistema de Gestion de
mejora al SGC: Calidad

Proceso Capacitacion

Descripcion del analisis
para el cambio o mejora
al SGC

Fortalecer la toma de conciencia del personal de los MAC sobre el conocimiento del SGC vy la informacion
documentada utilizada como referencia de cumplimiento.

Consecuencias
potenciales de que el
cambio o mejora no se
realice

Que en el entorno de sus actividades cometan errores, lo que conlleva al incumplimiento del objetivo, asi
como una reinstruccion y ejercicio de recursos adicionales. De igual manera, que los funcionarios adopten
una predisposicion negativa en aceptar cambios de mejora.

INE 4 DERFE 4 Para uso exclusivo de las y los funcionarios de MAC y Vocalias del RFE
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Plan de Trabajo

Descripcion de actividades

VERSION:6.6 FECHA DE EMISION: AGOSTO 2024

. . Recursos Evidencia Fechade | Fechade
Nam. Actividades Responsable - L .
Necesarios | Documental inicio término
Informar a la Alta Direccion y Coordinadores del SGC,
1 como se_’evalggrg la eficiencia dNe los cursos de JAP Eqmpo de Corr:eg 27/11/2025 | 31/12/2025
capacitacién dirigidos a los duefios de procesos coémputo Electrénico
sustantivos.
Solicitud a la Direccion de Operacién y Seguimiento de Equipo de
2 |cursos de Bienestar Laboral y Salud Mental en el JAP quip Oficio 28/11/2025 | 31/12/2025
T X computo
rabajo.
3 Informe_e_q el que se.mo§traran indicadores y resultados JAP y CSGC Eqmpo de Informe 19/11/2025 | 31/10/2026
de medicién de la eficacia de los cursos. coémputo
& &
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Evidencia documental del Plan de Trabajo

Seguimiento al Plan de Trabajo

VERSION:6.6 FECHA DE EMISION: AGOSTO 2024

Firma del
Fecha Evidencia / Observaciones Coordinador

del SGC
31/12/2025 | Correo Electrénico
31/12/2025 | Oficio
31/10/2026 |Informe

Firma de validacion del cambio o mejora
E 3 E 3
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Proporcionar las facilidades conducentes a los Coordinadores del SGC para el seguimiento y revision de las actividades establecidas en este

formato.

ATENTAMENTE
Alta Direccion

Lic. Maria de Lourdes Martinez
Sanchez
Vocal Secretaria JLE

Martin Martinez Cortazar
Vocal Ejecutivo JLE

Biol. Abel Rubén Pérez
Pérez
Vocal RFE JLE

Lic. Julio Sergio Godinez Segura
Encargado de la Coordinacion

Administrativa JLE
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FI RVADO POR: NMARTI NEZ CORTAZAR MARTI N
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 20 8:46 PM .

AC. Autoridad Certificadora del Instituto
Naci onal El ectoral

1 D, 5990016

HASH:

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FBLO6432EE9754A40
1304F935DEC06B77DA

FI RVADO POR: MARTI NEZ SANCHEZ MARI A DE LOURDES
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 20 10:58 PM X

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

1 D 5990016

HASH:

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FBLC6432EE9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RVADO POR: PEREZ PEREZ ABEL RUBEN

FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 21 12: 27

AC. Autoridad Certificadora deI I nstituto

Naci onal EI ectoral

| D, 5990016

HASH:
95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A40
1304F935DEC06B77DA

FI RMADO POR: GODI NEZ SEGURA JULI O SERA O
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 9: 47 AM

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D 5990016

HASH:
95E42BE3ECA336DFD6386764FBE87FB1C6432EEQ9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RMADO POR: VI LLAFANA TERAN SANDRA Ll VI A
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 9:50 Al .

AC. Autoridad Certificadora deI Instituto

Naci onal El ect oral

LRS 5990016
95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RMADO POR: ORTI Z SANCHEZ MARI A DOLORES

SUSANA

FECHA FI RVA: 2026/ 03/23 9:52 Al .

AC. Autoridad Certificadora del Instituto
Naci onal El ectoral

1 D 5990016

HASH:

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FBLC6432EE9754A40
1304F935DECO6B77DA

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A401304F935DEC06B77DA

Hash:



FI RVADO POR: COLI N GARCI A ANI TA

FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 2 155 AM .

AC. Autoridad Certifi cadora del Instituto
Naci onal El ectoral

1 D, 5990016

HASH:

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FBLO6432EE9754A40
1304F935DEC06B77DA

FI RMADO POR: SANCHEZ DI AZ VIRA NI A
FECHA FI RMA: 2026/ 03/ 23 9:57
AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral
I D 5990016
HASH:

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FBLC6432EE9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RVADO POR: CUEVAS JUAREZ Rl CARDO

FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10: 00 AM .

AC: Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal EI ectoral

| D, 5990016

HASH:
95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A40
1304F935DEC06B77DA

FI RVADO POR: TOLEDO MENEZ REBECA ESPERANZA
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10: 03 AM .

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D 5990016

HASH:
95E42BE3ECA336DFD6386764FBE87FB1C6432EEQ9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RVADO POR: CERVANTES PEREZ GASPAR

FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10: 05 Al

AC. Autoridad Certificadora del I nstituto

Naci onal El ect oral

LRS 5990016
95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RMADO POR: MARTI NEZ GUERRA ESTHER
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10: 06 Al
AC. Autoridad Certificadora del Instltuto
NaC| onal El ectoral

5990016

HASH;
95E42BE3ECA336DFD6386764FBE87FB1C6432EE9754A40
1304F935DEC06B77DA

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A401304F935DEC06B77DA

Hash:



FI RVADO POR: VALTI ERRA ROVERO CI NTHI A VI ANNEY
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10:11 AM

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

1 D, 5990016

HASH:

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FBLO6432EE9754A40
1304F935DEC06B77DA

FI RVADO POR: MORALES QUI NTANAR MAXI M NO
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10: 12 AM X

AC. Autoridad Certificadora del Instituto
Naci onal El ectoral

1 D 5990016

HASH:

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FBLC6432EE9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RVADO POR: GONZALEZ PALACI (B NARCO ANTONI O
FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10: 18 Al

AC: Autoridad Certificadora del I nstituto

Naci onal EI ectoral

| D, 5990016

HASH:
95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A40
1304F935DEC06B77DA

FI RVADO POR: MARTI NEZ | TURBE RAFAEL

FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10:20 AM .

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D 5990016

HASH:
95E42BE3ECA336DFD6386764FBE87FB1C6432EEQ9754A40
1304F935DECO6B77DA

FI RVADO POR: BARRANCO NI ETO GRI SEL

FECHA FI RVA: 2026/ 03/ 23 10: 43 Al

AC. Autoridad Certificadora del I nstituto

Naci onal El ect oral

LRS 5990016
95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A40
1304F935DECO6B77DA

95E42BE3ECA336DFD6386764FBES7FB1C6432EE9754A401304F935DEC06B77DA

Hash:
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